
                                                    JoMOR 2019, VOL 1, NO 7 1 of 12 

Journal of Management and Operation Research 2019, 1 (7)  

Article 

Keharmonian Masyarakat Majmuk Berdasarkan Surah 
Al-Hujurat Ayat 13 
 

Ahmad Amirul bin Zulkifli1*, Wan Mohd Yusof bin Wan Chik2, Ahmad Faizol bin Ismail3, Sufian bin Moktar4, 

Zaidin bin Mat@Mohamad5, Zulkifli bin Mohd6, dan Khiral Anuar bin Daud7 

1 Affiliation 2; inqalbab@gmail.com2   

2 Affiliation 3; afaizol@unisza.edu.my3  

3 Affiliation 4; akhisufian@yahoo.com4 

4 Affiliation 5; mzaidin@unisza.edu.my5 

5 Affiliation 6; mzulkifli@unisza.edu.my6 

6 Affiliation 7; khiralanuar@unisza.edu.my7 

* Correspondence: amirulabdsalam@gmail.com 

Received: 1st January 2019; Accepted: 10th January 2019; Published: 28th February 2019 

Abstrak: Islam adalah agama yang menerima realiti kemajmukan masyarakat manusia dari sudut agama, 

bangsa dan peradaban. Aspek keharmonian dan toleransi dalam sesebuah entiti masyarakat menjadi 

antara keutamaan ajarannya. Hal ini boleh dibuktikan menerusi kandungan ayat al-Quran dan hadis 

Nabi SAW yang banyak membahaskan tentang perkara tersebut. Justeru kajian ini akan membuat analisis 

terhadap salah satu ayat yang menyentuh aspek kemajmukan masyarakat iaitu ayat ke-13 dalam surah 

al-Hujurat. Kajian yang bersifat kualitatif ini akan mengupas pandangan para mufasirin dan ilmuwan 

Islam secara terperinci menggunakan metode induktif, deduktif serta komparatif. Hasilnya, kajian 

mendapati bahawa terdapat tiga elemen utama dapat dipecahkan berdasarkan konteks ayat untuk 

melahirkan sebuah masyarakat majmuk yang sejahtera. Elemen-elemen yang dimaksudkan adalah 

tunjang, dasar dan tujuan. Berdasarkan ayat ke-13 surah al-Hujurat dapat disimpulkan sebuah model 

masyarakat majmuk sekali gus menolak dakwaan Islam menolak kemajmukan dan kepelbagaian dalam 

sesebuah entiti masyarakat. Walaupun ayat ini sangat ringkas dan tidak menyentuh kesemua elemen 

kemajmukan masyarakat, namun kewujudan tiga elemen ini sudah cukup membuktikan kemukjizatan 

al-Quran sebagai sumber asas pembentukan masyarakat majmuk dan melahirkan suatu penyelesaian 

untuk kebaikan manusia bersama.  
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Surah al-Hujurat ayat ke-13 merupakan sebuah 

model masyarakat majmuk yang dibentuk 

untuk melahirkan sebuah entiti yang harmoni. 

Kemunasabahan ayat ini walaupun sangat 

ringkas namun ia dipenuhi dengan prinsip dan 

pengajaran asas dalam usaha membina satu 

struktur masyarakat majmuk yang berupaya 

hidup secara toleransi dan harmoni. Secara 

umumnya, keharmonian masyarakat dapat 

dicapai melalui gagasan surah al-Hujurat ayat 
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Sarjana Muda Fiqh dan Usul Fiqh di Universiti 

Al-Bayt Jordan pada tahun 2017. 

 

13 dengan meletakkan “kesamaan manusia” 

sebagai tunjang pengukuhan hubungan dalam 

mendepani realiti kepelbagaian. Manakala nilai 

perbezaan dijadikan aspek yang menampakkan 

keistimewaan setiap unit dan ruang untuk 

semuanya bertindak saling melengkapi secara 

harmoni. Oleh itu, dalam usaha membentuk 

sebuah masyarakat yang harmoni maka setiap 

entiti masyarakat harus bijak mengolah 

kepelbagaian dan kemajmukan sebagai seni 

firah Sunnatullah untuk kebaikan bersama. 

 

1. Pengenalan 

Islam adalah agama yang syumul serta selari dengan fitrah manusia yang dibina dari jasmani, rohani, 

mental dan emosi. Perkataan Islam itu sendiri memberi gambaran bahawa ia menyeru kepada 

keharmonian, kedamaian, dan kesejahteraan dalam konteks kehidupam individu mahupun 

bermasyarakat. Dalam konteks binaan kemasyarakatan Islam sedari awal menerima status kepelbagaian 

bangsa, agama dan sebagainya sebagai satu realiti kehidupan. Kepelbagaian agama dan kemajmukan 

bangsa merupakan satu fenomena biasa dalam kehidupan manusia bahkan perlu dilihat secara lebih 

saksama demi memastikan ia tidak menggugat keharmonian bahkan menjadi sumber kekuatan sesuatu 

komuniti masyarakat majmuk. Al-Quran mempunyai gagasan dan teras yang tersendiri dalam 

menafsirkan kepelbagaian dan kemajmukan yang ada sebagai satu dimensi sunnatullah. Ini 

menggambarkan ia adalah sebatian dalam Islam kerana kombinasi ini seringkali dicatat dalam lembaran 

al-Quran dan al-Hadith. Implikasi kajian ayat ke 13 Surah al-Hujurat telah menunjukkan kesediaan Islam 

untuk berinteraksi secara damai dan harmoni dengan kelompok yang lain seterusnya menjadikan status 

kepelbagaian dan kemajmukan sebagai teras yang positif sebagai tanda rahmat Allah SWT kepada umat 

manusia. 

2. Kefahaman Keharmonian Masyarakat Majmuk berdasarkan surah al-Hujurat ayat 13. 

Kata “Keharmonian” merupakan kata terbitan berapitan bagi kata dasar “harmoni”. Kata ini diapit 

dengan imbuhan apitan “ke” dan “an” (Karim, Onn, Musa & Mahmood, 2009). Kebiasaannya perkataan 

ini boleh digabungkan dengan pelbagai golongan kata, sama ada golongan kata kerja, kata nama, 

mahupun kata sifat. Ia membawa maksud kepada penerangan sesuatu hal yang terdapat dalam kata dasar 

(Radzi, Sultan, Jalaluddin & Ahmad, 2012) Perkataan keharmonian dibentuk daripada tiga morfem iaitu 

(ke + harmoni + an), ia juga dikenali sebagai morfem terikat kerana diikat dengan kata dasar iaitu harmoni 

(Nik Safiah Karim et al., 2009 43-44). Berdasarkan Kamus Dewan keharmonian diertikan sebagai keadaan 

yang harmoni dalam membentuk kemesraan seterusnya membentuk perhubungan antara kedua-dua 

belah pihak (Noresah Bt Baharom 2016 979). Menurut al-Shahud, gambaran bagi sesebuah entiti 

masyarakat yang harmoni adalah mereka yang tiada permusuhan, pergaduhan, pertengkaran dan dihiasi 

dengan kata-kata yang baik dan tidak menyakitkan (Al-Shahud, 2009 70). Secara umumnya keharmonian 

sesebuah masyarakat itu adalah sesuatu yang bersifat subjektif dan sukar untuk diukur. Hal ini kerana 

konsep keharmonian itu sendiri mempunyai satu gagasan dan dimensi yang menjadikannya sukar diukur 

dan ditakrifkan (Wan Ahamd, Redzuan, Emby & Hamid, 2009).  

Perkataan masyarakat majmuk merupakan gabungan dua morfem yang berbeza iaitu “masyarakat” 

dan “majmuk”. Perkataan ini digabung untuk menunjukkan satu pemahaman yang jitu dan luas. Secara 
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etimologinya perkataan masyarakat diertikan sebagai kumpulan manusia yang hidup bersama di sesuatu 

tempat dengan aturan dan cara yang tertentu (Noresah Bt Baharom 2016). Manakala perkataan majmuk 

dari segi etimologi berasal daripada bahasa Arab al-Ta‘adud yang bererti berbilang-bilang, pelbagai, 

bertambah, dan lebih daripada satu (´Umar, 2008) perkataan majmuk telah diterima dalam kosa kata 

bahasa Melayu yang bermaksud terdiri atau terbentuk daripada beberapa bahagian dan sebagainya tetapi 

merupakan satu kesatuan (Noresah bt Baharom 2016 978). Perkataan Majmuk juga boleh dirujuk melalui 

kamus Inggeris - Melayu Dewan, sebagai: 

 

 “Pluralism: presence in a society of different racial groups, opinions,”1 yang bermaksud: Kemajmukan 

dalam sesuatu masyarakat yang terdiri daripada kumpulan, perkauman, pendapat, dan lain-lain.  

Dalam disiplin sosiologi, perkataan majmuk biasanya merujuk kepada bentuk masyarakat. Pada 

dasarnya masyarakat ini dirujuk kepada satu unit politik yang sama tetapi terdapat perbezaan di dalam 

beberapa aspek seperti berbeza dari sudut kepercayaan, kebudayaan, bahasa, idea dan cara hidup yang 

tersendiri (John Sydenham Furnivall 1956). Al-Zuhayliy dengan jelas memberikan satu definisi dalam 

menjelaskan erti masyarakat majmuk iaitu satu kelompok manusia yang hidup dalam kemajmukan yang 

pelbagai seperti kemajmukan agama, mazhab, budaya dan adat resam (Al-Zuhayliy, 2010 423). 

Surah al-Hujurat dari segi etimologi berasal dari bahasa Arab yang bermaksud bilik-bilik (HAMKA 

1982 26 211). Kata al-Hujurat merupakan kata jamak bagi al-Hujrah (satu bilik). Surah ini merupakan salah 

satu surah Madaniyah2. Menurut al-Tha‘labiy surah ini mengandungi lapan belas ayat, tiga ratus empat 

puluh tiga kalimah dan satu ribu empat ratus tujuh puluh lima huruf (Al-Tha‘labiy, 2002 9:64). Terdapat 

berbezaan bilangan huruf yang dihitung oleh para Mufasirin antaranya Siraj al-Din yang menyatakan 

bilangan huruf pada bilangan beliau adalah Satu ribu empat ratus tujuh puluh enam huruf (Al-Nu‘Mani, 

1998) dan al-Khatib menghitung sebanyak Satu ribu empat ratus tujuh puluh empat huruf (Al-Khatib,t.th). 

Perbezaan para mufasirin bukan sekadar bilangan huruf namun mereka juga berbeza pendapat dalam 

menentukan surah ini di turun selepas surah yang mana. Menurut al-Zamakhsyari Surah ini diturunkan 

selepas surah al-Mujadalah (Al-Zamakhsyari, 1407 H), Di samping itu, Ibn Jazi al-Kalbiy menyatakan surah 

ini diturunkan selepas surah al-Jathiah (Al-Kalbiy, 1416H), manakala menurut HAMKA surah ini 

diturunkan selepas surah al-Fath (HAMKA 1982 26 211). Titik perbezaan ini menunjukkan ketelitian dan 

keluasan ilmu para ulama dalam disiplin ilmu. 

Berdasarkan konteks kajian surah ini, terdapat satu ayat yang menunjukkan penerimaan al-Quran 

tentang kepelbagaian dan kemajmukan sebagai satu realiti kehidupan. Hal ini digagaskan berdasarkan 

surah al-Hujurat ayat 13. Penerangan ayat ini akan menunjangi keabsahan hujah kajian ini. 

 

َٰٓأ    إنَِّ أ كۡر  ي  
ا ْۚ فوَُٰٓ ق ب آَٰئلِ  لِت ع ار  كُمۡ شعُوُبٗا و 

ع لۡن   ج  أنُث ى  و  ن ذ ك رٖ و  كُم م ِ
ل قۡن   ا ٱلنَّاسُ إِنَّا خ  بِير  يُّه  كُمْۡۚ إنَِّ ٱللََّّ  ع لِيمٌ خ  ِ أ تۡق ى  كُمۡ عِند  ٱللََّّ  م 

Surah al-Hujurat:13 

Yang bermaksud: Wahai umat manusia! Sesungguhnya kami telah menciptakan kamu dari lelaki 

dan perempuan, dan kami telah menjadikan kamu berbagai bangsa dan bersuku puak, supaya kamu 

berkenal-kenalan (dan beramah mesra antara satu dengan yang lain). Sesungguhnya orang yang 

paling mulia di sisi Allah ialah orang yang paling bertakwa di antara kamu, (bukan Yang lebih 

keturunan atau bangsanya). Sesungguhnya Allah maha mengetahui, lagi maha mendalam 

pengetahuannya 

 

                                                           
1 http://prpm.dbp.gov.my/Cari1?keyword=kemajmukan&d=205708&#top. Diakses pada pada 3 Julai 2018. 
2 Madaniyah ialah istilah yang diberikan kepada ayat al-Qur'an yang diturunkan di Madinah atau diturunkan setelah Nabi 

Muhammad berhijrah ke Madinah. 
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Berdasarkan kefahaman para mufasirin terhadap maksud ayat 13 surah al-Hujurat, terdapat beberapa 

aspek utama yang boleh diketengahkan dalam membentuk sebuah keharmonian dalam sesuatu 

masyarakat. Antaranya ialah: 

2.1. Memahami hakikat persamaan asas keharmonian masyarakat  

Elemen asas untuk mewujudkan keharmonian adalah diri manusia itu sendiri. Elemen kemanusiaan 

boleh difahami melalui kalimah “wahai manusia” pada permulaan ayat. Al-Nadawiy ketika mengulas 

penggunaan kalimah yang digunakan berdasarkan ayat ini “Ya ayuha al-Nas” “wahai sekalian manusia” 

bukan “Ya ‘ayyuha ‘alladzina ‘amanu” “wahai orang-orang yang beriman” menunjukkan satu 

kemunasabahan ayat di atas adalah berdasarkan ayat selepasnya yang bermaksud: “Sesungguhnya kami 

telah menciptakan kamu dari lelaki dan perempuan” Iaitu proses penciptaan setiap manusia secara 

umumnya lahir daripada persenyawaan antara air mani lelaki dan perempuan, ini bermakna ia tidak 

terhad kepada orang-orang beriman sahaja bahkan seluruh manusia umumnya melalui proses tersebut 

(Al-Nadawiy, 1432 H 189). khitab (sasaran) ayat ini diturunkan untuk sekalian manusia. Lafaz umum ini 

termasuk beriman atau kafir, miskin atau kaya, hamba atau merdeka, kecil atau besar (Jaydal, 2004). 

Namun tidak semua manusia dicipta daripada proses pensenyawaan lelaki dan perempuan (Al-Nadawiy, 

1432 H 190). Al-Syanqitiy telah merumuskan proses kejadian manusia kepada empat bahagian: 

 

1. Proses penciptaan tanpa penglibatan lelaki dan perempuan iaitu Adam AS. 

2. Proses penciptaan tanpa penglibatan perempuan iaitu Hawa AS. 

3. Proses penciptaan tanpa penglibatan perempuan iaitu Isa AS. 

4. Proses penciptaan dengan penglibatan lelaki dan perempuan iaitu semua manusia kecuali yang 

disebutkan di atas. (Al-Syanqitiy 1995). 

 

Berdasarkan konteks rumusan di atas menunjukkan manusia dihubung dengan satu perhubungan 

yang satu iaitu diri manusia itu sendiri walaupun kedapatan perbezaan dari sudut ideologi, kepercayaan, 

warna kulit, bangsa, adat resam dan sebagainya. Aspek perbezaan ini tidak boleh menjadi asbab kepada 

perpecahan namun ia perlu dibentuk secara positif berdasarkan perhubungan antara dua individu 

manusia atau kelompok manusia agar dapat dibentuk satu entiti masyarakat majmuk yang harmoni (al-

Syarif 2003 36). 

2.2. Meraikan kepelbagaian sebagai lambang Sunnatullah 

Untuk mewujudkan keharmonian dalam sesebuah masyarakat maka kita wajar memahami bahawa 

asas persamaan antara kita adalah manusia. Walaupun terdapat perbezaan dan kemajmukan yang wujud 

berdasarkan Rangkaian ayat yang kedua iaitu Firman Allah SWT: 

 

ل قۡن    ق ب آَٰئلِ  إِنَّا خ  كُمۡ شعُوُبٗا و 
ع لۡن   ج  أنُث ى  و  ن ذ ك رٖ و  كُم م ِ  

Yang bermaksud: Sesungguhnya Kami telah menciptakan kamu dari lelaki dan perempuan, dan 

Kami telah menjadikan kamu berbagai bangsa dan bersuku puak antara kamu,  

 

Rangkaian ayat di atas menunjukkan asal kepada kemajmukan yang ada terbentuk daripada usul 

yang Satu. Hal ini dijelaskan oleh sabda nabi SAW: 

 

 آدم وآدم من تراب والناس بنو

Yang bermaksud: “Setiap orang dari kamu berasal dari Adam, dan Adam berasal dari tanah. (Ahmad 

14:349 8736) 
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Berdasarkan hadith di atas menyentuh tentang kejadian manusia diciptakan dari sumber dan usul 

yang satu (Al-Harwi,t.th), lalu dipecahkan menjadi sebuah kemajmukan manusia yang pelbagai dari sudut 

budaya, bangsa, agama, sosial, pertuturan dan sebagainya. Bertitik dari asal usul kejadian, menunjukkan 

asas ikatan ini merentasi kepelbagaian bangsa tanpa ada perbezaan yang boleh di diskriminasi dan 

dibezakan. Partikel penegasan “inna” (sesungguhnya) pada ayat di atas digunakan kerana mutakallim 

(penerima mesej) adalah orang yang ragu-ragu. kemasukan partikel ini untuk menghilangkan keraguan 

dan mengutuhkan keyakinan kepada penerima mesej (Munif Zariruddin & Fikri Nordin, 2016 115). Ayat 

di atas mengulas tentang satu elemen persamaan yang diperkuat sebagai tunjang kekuatan persaudaraan 

sesama manusia iaitu asal keturunan manusia dilahirkan dari usul yang sama (Fakhr al-Din al-Raziy, 1402). 

Menurut Al-Zuhayliy maksud al-Sya’bu (bangsa) itu adalah sekumpulan manusia yang menetap di satu 

tempat yang khusus dan lebih besar daripada kabilah, kerana al-Sya’bu merupakan gabungan antara 

kabilah-kabilah, etnik-etnik dan kumpulan-kumpulan (Al-Zuhayliy 1418 H). Istilah “bangsa” juga dapat 

dirujuk sebagai sekumpulan manusia dalam satu ikatan ketatanegaraan (Noresah Bt Bahrom 2016 122). Di 

dalam kesukuan Arab terdapat tujuh tingkatan dalam sebuah masyarakat manusia, pertama al-Sya’bu, 

kedua al-Qabilah, ketiga al-‘Imarah, keempat al-Batnu, kelima al-Fakhzu, keenam al-Fasilah dan ketujuh 

adalah al-‘Asyirah. Untuk memahami konsep ini sila lihat piramid di bawah: 

 

Rajah 1. Heariki pembentukkan bangsa menurut Masyarakat Arab 

 
Allah SWT menegaskan dalam partikel ayat di atas berhubung kemajmukan dan kepelbagaian yang 

diwujudkan perlu dilihat sebagai ranting untuk membentuk nilai kepelbagaian sebagai teras kekuatan 

yang dikaitkan dengan keagungan Allah SWT sebagai lambang sunnatullah3. Ini berdasarkan beberapa 

firman Allah SWT antaranya: 

 

Firman Allah S.W.T 

 

يۡر    كُمۡۖۡ ف ٱسۡت بِقوُا  ٱلۡخ  ات ى  آَٰ ء  كُمۡ فِي م  ي بۡلوُ  كِن ل ِ
ل   حِد ةٗ و  ةٗ و   ع ل كُمۡ أمَُّ ُ ل ج  ل وۡ ش آَٰء  ٱللََّّ ا كُنتمُۡ فِيهِ و  مِيعٗا ف ينُ ب ِئكُُم بمِ  ِ مرۡجِعكُُمۡ ج  تِْۚ إلِ ى ٱللََّّ

 ت خۡت لِفوُن  

                                                           
3 Sunnatullah ialah peraturan atau sistem atau ketentuan tuhan untuk seluruh makhluk. 
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 Surah al-Maidah: 48 

Yang bermaksud: dan kalau Allah menghendaki nescaya ia menjadikan kamu satu umat (yang 

bersatu Dalam ugama Yang satu), tetapi ia hendak menguji kamu (dalam menjalankan) apa Yang 

telah disampaikan kepada kamu. Oleh itu berlumba-lumba lah kamu membuat kebaikan (beriman 

dan beramal soleh). Kepada Allah jualah tempat kembali kamu semuanya, maka ia akan memberitahu 

kamu apa Yang kamu berselisihan padanya. 

 

Firman Allah S.W.T 

الوُن  مُخۡت لِفِين   لَ  ي ز   و 
حِد ةٗۖۡ ةٗ و   ع ل  ٱلنَّاس  أمَُّ بُّك  ل ج  ل وۡ ش آَٰء  ر   و 

 Surah Hud: 118  

Yang bermaksud: dan kalaulah Tuhan mu (Wahai Muhammad) menghendaki, tentulah ia 

menjadikan umat manusia semuanya menurut agama yang satu. (Tetapi ia tidak berbuat demikian) 

dan kerana itulah mereka terus-menerus berselisihan. 

 

Firman Allah S.W.T 

ل تسُئلنَُّ ع مَّ  ن ي ش آَٰءُْۚ و  ي هۡدِي م  ن ي ش آَٰءُ و  كِن يضُِلُّ م  ل   حِد ةٗ و  ةٗ و   ع ل كُمۡ أمَُّ ُ ل ج  ل وۡ ش آَٰء  ٱللََّّ لوُن  و   ا كُنتمُۡ ت عۡم 

 Surah al-Nahl: 93 

Yang bermaksud: dan jika Allah menghendaki, tentulah dia menjadikan kamu satu umat (yang 

bersatu dalam agama Allah yang satu); akan tetapi Allah menyesatkan sesiapa yang dikehendakinya 

(menurut undang-undang peraturannya) dan memberi petunjuk kepada sesiapa yang 

dikehendakinya (menurut undang-undang peraturannya) dan sesungguhnya kamu akan ditanya 

kelak tentang apa yang kamu telah kerjakan. 

 

Firman Allah S.W.T 

تٖ  َٰٓي   لِك  لۡ  نِكُمْۡۚ إنَِّ فِي ذ   أ لۡو   فُ أ لۡسِن تكُِمۡ و 
ٱخۡتلِ   ٱلۡۡ رۡضِ و  تِ و  و   لۡقُ ٱلسَّم   تِهۦِ خ  اي   مِنۡ ء  لِمِين  و   ل ِلۡع 

 Surah al-Rum: 22  

Yang bermaksud: dan di antara tanda-tanda yang membuktikan kekuasaannya dan 

kebijaksanaannya ialah kejadian langit dan bumi, dan perbezaan bahasa kamu dan warna kulit kamu. 

Sesungguhnya yang demikian itu mengandungi keterangan-keterangan bagi orang-orang Yang 

berpengetahuan. 

 

Kesemua ayat di atas menyatakan bahawa Islam menerima status kepelbagaian dan kemajmukan 

bahkan Islam melihat kepada sudut positif iaitu seruan agar hidup secara harmoni, berakhlak mulia, 

bersopan santun dalam menunaikan tanggungjawab dan bersikap adil sesama makhluk dengan 

memenuhi hak kepada yang berhak dalam semua aspek, seterusnya akan menatijahkan keharmonian 

persaudaraan. Islam sebagai agama rahmat dan kasih sayang tidak menafikan kewujudan agama lain yang 

datang sebelumnya seperti Yahudi dan Nasrani namun kehadirannya sebagai satu landasan dan 

penyempurnaan serta membetulkan kembali penyelewengan yang dibentuk atas nama agama. Al-Quran 

telah mencatatkan penyelewengan agama yang dilakukan oleh Yahudi antaranya, surah al-Baqarah ayat 

59 dan 181 dan surah al-Maidah ayat 13 dan 14 (Muhammad Khalifah Hasan Ahmad 1988 40-45). 

Kedatangan Islam juga tidak menafikan kewujudan kepercayaan yang menyeleweng dan pelbagai seperti 

menyembah berhala, menyembah api (majusi) dan kepercayaan-kepercayaan yang lain. Hal ini dijelaskan 

oleh al-Quran seperti berikut: 

 

Firman Allah SWT 

 

لوُن  ب صِيرٌ  ا ت عۡم  ُ بمِ  ٱللََّّ  و 
ؤۡمِن ْۚ مِنكُم مُّ ل ق كُمۡ ف مِنكُمۡ ك افِر  و   هوُ  ٱلَّذِي خ 

 Surah al- Taghabun: 2  
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Yang bermaksud: Dia lah Yang mengaturkan kejadian kamu; maka ada sebahagian dari kamu Yang 

kafir dan ada sebahagian dari kamu Yang beriman; dan Allah Maha melihat akan Segala Yang kamu 

kerjakan. 

 

Firman Allah SWT 

لِك  هوُ  ٱلۡف وۡزُ 
تهِِْۦۚ ذ   حۡم  بُّهُمۡ فِي ر  تِ ف يدُۡخِلهُُمۡ ر  لِح   ع مِلوُا  ٱلصَّ  نوُا  و  ام  ا ٱلَّذِين  ء   ٱلۡمُبِينُ ف أ مَّ

جۡرِمِين   كنُتمُۡ ق وۡمٗا مُّ تِي تتُۡل ى  ع ل يۡكُمۡ ف ٱسۡت كۡب رۡتمُۡ و  اي   ا  أ ف ل مۡ ت كنُۡ ء  ف رُوَٰٓ ا ٱلَّذِين  ك  أ مَّ  و 

Surah al-Jathiyah: 30-31  

Yang bermaksud: 30. Adapun orang-orang Yang beriman dan beramal soleh, maka mereka akan 

dimasukkan oleh Tuhan mereka ke Dalam rahmatNya; Yang demikian itu ialah kemenangan Yang 

besar. 

31. Adapun orang-orang Yang kafir, (maka mereka akan ditempelak Dengan dikatakan kepada mereka): 

"Bukankah ayat-ayat Ku telah disampaikan dan dibacakan kepada kamu, lalu kamu berlaku sombong 

takbur (mengingkarinya), serta menjadi kaum Yang sentiasa melakukan kesalahan? 

 

Firman Allah SWT 

 

ل هُمۡ  لَّ أ عۡم   ِ أ ض  بِيلِ ٱللََّّ دُّوا  ع ن س  ص  ف رُوا  و  قُّ مِن  ٱلَّذِين  ك  هوُ  ٱلۡح  دٖ و  مَّ ل  ع ل ى  مُح  ا نزُ ِ نوُا  بِم  ام  ء  تِ و  لِح   مِلوُا  ٱلصَّ  ع  نوُا  و  ام  ٱلَّذِين  ء  و 

أ صۡل ح  ب ال هُمۡ  ءِاتهِِمۡ و  نۡهُمۡ س ي  فَّر  ع  ب هِِمۡ ك   رَّ

 Surah Muhammad: 1-2 

Yang bermaksud:  

1. orang-orang Yang kafir serta menghalangi (dirinya dan orang lain) dari jalan Allah, Allah sia-sia 

kan Segala amal mereka. 

2. dan (sebaliknya) orang-orang yang beriman dan mengerjakan amal yang soleh serta beriman kepada 

Al-Quran yang diturunkan kepada Nabi Muhammad (SAW) - yang ialah kebenaran dari Tuhan 

mereka, - Allah mengampunkan dosa-dosa mereka, dan menjayakan keadaan mereka (di dunia dan di 

Akhirat). 

 

Berdasarkan ayat-ayat di atas, menunjukkan bahawa satu garis panduan yang dikemukakan oleh 

Islam bagi menghadapi kepelbagaian dan kemajmukan yang ada. Dalam hal ini, perlu di imani bahawa 

Allah SWT sengaja mewujudkan kepelbagaian dan kemajmukan ini sebagai satu penyelesaian untuk 

menghadapi sebarang interaksi yang wujud. Kepelbagaian ini adalah satu rahmat Tuhan supaya manusia 

saling kenal-mengenali antara satu sama lain bukan untuk peperangan, pergaduhan atau penafian hak 

dengan kewujudan kemajmukan agama dan masyarakat yang lain. Malangnya kepelbagaian ini sering 

disalah erti dalam bentuk negatif sehingga ia dianggap penyebab kepada konflik yang melanda terutama 

cetusan peperangan dan diskriminasi. Pemikiran negatif ini perlu dihakis dan dibuang kerana ia adalah 

sebuah pemikiran yang menyimpang dan salah, (Mohammad Jamal Daoudi 2005 85) seterusnya akan 

melahirkan jurang dan sempadan antara manusia. Para Sarjana Islam dan pemikir Barat melihat 

kepelbagaian yang ada ini adalah satu kesatuan yang tidak boleh dipisahkan sehinggakan Francoise 

Revere (salah seorang timbalan UNESCO) menegaskan: 

 

“This is the sense in which one might say there is no diversity without culture without diversity 

(Francoise Revere 2009)” 

Hal ini selari dengan tuntutan ajaran Islam. Ini kerana, kepelbagaian agama ini harus dihormati 

dengan berlapang dada dan penerimaan dengan hati yang terbuka sebagai satu realiti kehidupan. 

Walaupun dalam al-Quran tetap menyebut dan mengiktiraf kepelbagaian rupa, bangsa, agama dan etnik 

(Al-Quran 49:13) Tetapi dalam hal ini, Islam hanya mengiktiraf kepelbagaian agama bukan kepada 
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kesatuan agama. Hal ini bermaksud, tidak perlu kepada perlaksanaan pertukaran agama dan tidak juga 

membawa kepada pengiktirafan persamaan agama-agama untuk menjadi satu, namun sebagai salah satu 

bentuk realiti sunnatullah. Harus ditegaskan kehadiran Islam di dalam sesebuah kepelbagaian agama 

adalah bertujuan membebaskan mereka daripada pemikiran dan kepercayaan yang salah. Hal ini 

menidakkan pandangan negatif Orientalis yang menyatakan agama Islam sebagai agama pembasmi bagi 

kemajmukan agama yang ada (Mahmood Zuhdi, 1994) Sebaliknya agama ini lahir untuk menyeru manusia 

ke arah jalan yang benar dengan manhaj yang harmoni (Al-Zuhayliy 2011 2). Hal ini menunjukkan dengan 

jelas suruhan Allah yang menyuruh ke arah perbincangan atau teguran terhadap agama-agama yang ada 

dengan baik dan damai. Seperti firman Allah yang Hal ini ditegaskan oleh al-Quran: 

 

تِي هِي  أ حۡس نُْۚ 
دِلۡهُم بٱِلَّ ج    و 

ن ةِۖۡ س  ةِ ٱلۡح  وۡعِظ  ٱلۡم  ةِ و  ب كِ  بٱِلۡحِكۡم  بِيلِ ر   ٱدۡعُ إلِ ى  س 

Yang bermaksud: ajak lah ke jalan Tuhan mu (wahai Muhammad) dengan hikmat kebijaksanaan 

dan nasihat pengajaran yang baik, dan berbahas lah dengan mereka (yang engkau serukan itu) dengan 

cara yang lebih baik.  

 

Ayat ini telah membuktikan Allah SWT menuntut untuk berurusan dengan kepelbagaian ini dalam 

keadaan yang harmoni sama ada dalam konteks dakwah mahupun urusan seharian. Tiga pendekatan yang 

diterapkan oleh al-Quran dalam berinteraksi dengan kemajmukan yang ada seperti al-Hikmah, al-Maw’izah 

al-Hasanah dan al-Mujadalah bi al-Husna. ketiga-tiga pendekatan ini berdasarkan situasi dan keadaan 

seseorang itu. Nabi Muhammad SAW diperintahkan supaya menyeru manusia dengan berhikmah dan 

tauladan yang baik. Maka semua orang Islam juga diperintahkan supaya melaksanakan tanggungjawab 

tersebut dengan akhlak yang terpuji dan seruan yang berhikmah, kerana ia tidak termasuk dalam 

pengkhususan bagi nabi Muhammad SAW sahaja. Menurut kaedah, setiap taklif (suruhan) ke atas 

Rasulullah SAW akan menjadi suatu taklif kepada umat Baginda SAW melainkan ada nas yang 

mengkhususkan kepada Nabi Muhammad SAW (Al-Syarah, 2000). Pun begitu, pemahaman terhadap 

literal al-Quran dan al-Hadis dapat difahami dengan pemahaman yang tersirat berdasarkan kaedah 

pentafsiran yang dibenarkan oleh Islam dengan apa yang digariskan oleh metode para mufasirin dan 

Sarjana Islam. 

2.3. Jalan penghubung kepada keharmonian 

ا ْۚ لِت   فوَُٰٓ ع ار   

Yang bermaksud: untuk saling kenal mengenali. 

Partikel Lam pada permulaan kalimah ini menunjukkan sebagai al-Ta’lil (sebab dan tujuan). Ini 

bermakna huruf Lam pada frasa  ْۚ ا فوَُٰٓ  menunjukkan Allah SWT telah mewujudkan kepelbagaian dan ,لِت ع ار 

kemajmukan berdasarkan ayat sebelumnya dengan alasan atau tujuan agar manusia saling kenal-

mengenali (al-Da’as&Hamidan&al-Qasim, 1425 H, 3:253). Frasa ُفو  pula bermaksud saling. Hal ini ت ع ار 

memerlukan dua pihak untuk menjayakan objektif ini. Sekiranya sebelah pihak sahaja memahami pihak 

yang lain sementara pihak yang kedua tidak mendukung konsep ini nescaya keharmonian tidak akan 

dicapai.  

Rajah 2. Kefahaman Keharmonian berdasarkan Surah al-Hujurat ayat 13 
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Frasa ayat pada dasarnya menggabungkan dua elemen yang disebutkan untuk menatijahkan sebuah 

keharmonian. Dengan kata lain jalan penghubung kepada memahami hakikat kemanusiaan mestilah 

dengan al-TaÑaruf dan meraikan kepelbagaian dan perbezaan juga mestilah dengan al-TaÑaruf. Sebagai 

pengukuhan kepada tunjang dan teras yang dikemukakan, ayat ini menatijahkan dua tujuan untuk 

digerakkan sebagai lambang kesediaan Islam ke arah kemajmukan yang positif. Matlamat dan tujuan yang 

dimaksudkan adalah: al-TaÑaruf dan al-tafahum. Dua tujuan ini untuk membentuk satu gagasan 

masyarakat majmuk yang harmoni. 

Al-Ta‘aruf (saling mengenali) merupakan satu konsep utama untuk membina sebuah pengukuhan 

dalam hubungan masyarakat majmuk. Al-Ta‘aruf berasal dari kata dasar yang sama dengan pengetahuan 

(ma’rifah) iaitu ‘arafa (Al-Harwi, 2001) iaitu kenal dan mengenali. Definisi ini juga dapat dirujuk melalui 

Kamus Dewan yang telah mentakrifkan sebagai mengenali, mengenal dan mengetahui rupa, sifat dan 

tanda-tanda (Noresah bt. Baharom 2016 737). Menurut John Elliot (2004), ma’rifah atau knowledge sebagai 

alat untuk menghilangkan kejahilan (ignorance) yang melahirkan sifat sangsi dan benci. Pepatah Melayu 

juga ada menyebut “tak kenal maka tak cinta”. Oleh itu mengenali budaya, adat resam dan agama pihak lain 

akan melahirkan pemahaman dan pengenalan yang positif (J. Martin Ramirez, 2007). Dengan itu, al-Ta‘aruf 

adalah satu jalan yang akan menghubungkan seseorang dengan lebih tepat. Maka, Islam telah menunjangi 

konsep utama ini untuk memperteguh dan mengharmonikan perhubungan antara manusia dengan 

konsep al-Ta‘aruf tanpa melihat kepada perbezaan seseorang (Al-Bash 2005). 

Berikutan kepada konsep al-Ta‘aruf maka perhubungan ini perlu ditunjangi dengan konsep al-Tafahum 

(saling memahami). Al-Tafahum (saling memahami) adalah akar kata dari kata fa ha ma. Ia membawa 

pengertian saling memahami antara satu sama lain atau kelompok dengan kelompok yang lain (Ahmad 

Rida, 1960) Menurut Kamus Dewan ia membawa maksud tahu dan mengerti benar akan sesuatu. Selain 

itu ia membawa pengertian memandang, menganggap dan menyelami perasaan seseorang (Noresah Bt 

Baharom 2016 8).  

 

Rajah 3. Keharmonian menerusi Al-Ta‘aruf dan al-Tafahum 

 
 

Banyak pihak yang berpendapat bahawa konflik yang melanda masyarakat majmuk di dunia ini 

berpunca dari silap faham. Silap faham ini telah menanamkan sifat benci, marah, tidak puas hati, dendam 

dan sebagainya. Sikap merasakan diri lebih hebat, selalu merasakan diri betul dan pendirian yang keras 

dalam permusuhan merupakan penghalang yang utama dalam konsep al-Tafahum (saling memahami). 

Oleh itu keharmonian masyarakat majmuk tidak akan dicapai seandainya ada unsur penghinaan agama, 

budaya, peminggiran dan diskriminasi terhadap pihak lain.  

Oleh itu, rangkaian ayat 13, surah al-Hujurat ini menatijahkan asas yang utama iaitu “persaudaraan”. 

Persaudaraan ini merupakan satu perhubungan yang dibina sebagai satu jalinan yang dikukuhkan untuk 

mempertahankan sesuatu yang sama-sama dimiliki secara jujur, bertanggungjawab dan disemai dengan 

nilai-nilai moral yang murni (A. Nefeily, Salah Ed-Din 2009 26). Persaudaraan antara manusia dan 

pembentukan entiti masyarakat majmuk yang harmoni yang diikat dengan sifat sejagat ini bukan dilihat 

kepada unsur persamaan semata-mata (Mohd Zaidin bin Mat@Mohamad 2013), misalnya persamaan 
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agama, budaya, bangsa, warna kulit, rantau dan sebagainya untuk menjadi satu, bahkan sejagat ini bersifat 

lebih menyeluruh (Noresah Bt Baharom 2016 1772). Gesaan kepada umat manusia untuk saling mengenali 

dan memahami untuk membentuk satu masyarakat majmuk yang harmoni sangat perlu dititik beratkan 

bagi mewujudkan keharmonian yang diimpikan.  

3. Kesimpulan 

Secara keseluruhannya, keharmonian masyarakat dapat dicapai melalui gagasan surah al-Hujurat 

ayat 13. Kesamaan manusia wajar dijadikan tunjang pengukuhan hubungan dalam realiti kepelbagaian. 

Manakala perbezaan dijadikan aspek yang menampakkan keistimewaan setiap unit dan ruang untuk 

semuanya bertindak saling melengkapi secara harmoni. Hal ini akan menolak rasisme, taasub kumpulan, 

perkauman ataupun sikap assabiyah yang merosakkan. Rasulullah SAW telah menunjukkan satu tauladan 

kepada umatnya dengan mempersatukan penduduk Madinah yang berbilang bangsa, kabilah dan agama. 

Rasulullah SAW telah membentuk satu komuniti bersatu ‘Aus dan Khazraj, Muhajirin dan Ansar dan 

beberapa komuniti masyarakat majmuk yang lain dalam satu wilayah pemerintahan (Madinah) agar 

semuanya dapat menjalani kehidupan aman dan damai. Ini sekaligus menggambarkan wajah peradaban 

Islam yang sentiasa mengutamakan kedamaian dan keharmonian sebagai asas interaksi dalam realiti 

kemajmukan.  

Ternyata surah al-Hujurat ayat 13 ini walaupun sangat ringkas namun ia dipenuhi dengan prinsip, 

pengajaran asas dan universal dalam usaha membina satu struktur masyarakat majmuk yang berupaya 

hidup secara toleransi dan harmoni. Kegagalan sesebuah masyarakat menerapkan nilai-nilai moral ini 

akan menyebabkan berlaku perpecahan dan permusuhan dalam sesebuah masyarakat. Ini tentunya akan 

menggugat keharmonian dan kestabilan sesebuah masyarakat majmuk. 
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